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STRUCNI PRIJEDIPLOMSKI STUDI) MARKETINGA | KOMUNIKACUA

CILJEVI KOLEGIJA | ISHODI UCENJA

Ciljevi kolegija

Studenti ¢e svladavajuci gradivo ovog predmeta ovladati osnovnim pojmovima ekonomije koji ¢ine gospodarsku aktivnost
kako na razini najmanjeg gospodarskog subjekta, tako i na globalnoj razini. Te pojmove i procese ¢e proucavati na razini
kuéanstva i poduzecéa (mikroekonomija), drzave (makroekonomija) i kroz ekonomske odnose medu stanovnicima razli¢itih
drzava. Time Ce steci sposobnost analiziranja cjelokupnih ekonomskih procesa te primjenu stecenih znanja na druga strucna
podrucja. Usvojena znanja ekonomije pruzaju osnovu za izu¢avanje niza kolegija s podrucja poslovne ekonomije odnosno
ekonomije poduzeda i povezanih disciplina.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. Rasclaniti temeljne ekonomske pojmove
Raspravljati koncept modernog trZisnog gospodarstva i ulogu drzave
Formulirati zakon ponude i potraznje
Utvrditi vrste troskova i njihov utjecaj na rezultat poduzeca
Argumentirati kretanje najvaznijih mikroekonomskih kategorija
Kreirati makroekonomske ciljeve gospodarstva zemlje
Formulirati ulogu fiskalne, monetarne politike i sredi$nje banke.

NounkwnN

Osnove menadZimenta

Cijevi kolegija

Cilj je kolegija omoguciti studentima razumijevanje menadzerskih koncepata te kompleksne uloge i zadataka menadZmenta
u suvremenim organizacijama s obzirom da predmet pruZa sazet pregled sredisnjih tema s kojima se suocavaju menadzeri
danasnjice. Jednako tako, ciljevi kolegija odnose se na stjecanje znanja o osnovnim menadzerskim funkcijama, metodama i
nacinima rada te njihovoj primjeni u rjeSavanju problema menadZmenta i poslovanja u kompleksnim uvjetima. U sklopu
kolegija pozornost ¢e se posvetiti i ovladavanju i razvoju vlastitog potencijala i kompetencija za analizu menadzmenta i
obavljanje menadZerskih poslova na razli¢itim organizacijskim razinama i u razli¢itim organizacijama.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. Rasclaniti temeljne pojmove menadZmenta
Raspravljati o menadzerskim funkcijama
Argumentirati teorije i pristupe menadZmenta
Rangirati menadZment
Prosuditi okolinu menadZmenta
Kreirati izazove modernog menadzmenta
Organizirati drustveno odgovorni menadzment.

NouhkwnN
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Komunikologija

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s osnovama komunikologije i javnoga komuniciranja, vrstama komunikacije (verbalna,
neverbalna), nauciti ih kako uspjesno koristiti pojedine oblike komunikacije u svakodnevnome Zivotu, ali i u javnim nastupima.
Predavanja pruzaju studentima uvid u osnove komunikologije i komunikacije, od njenih pocetaka i razvoja do razlicitih oblika
komuniciranja (interpersonalna, intrapersonalna komunikacija, verbalna, neverbalna komunikacija) s naglaskom na vrste
komunikacije u razli¢itim poljima djelovanja i ostalih znanstvenih disciplina. Analiza povezanosti komunikologije s
lingvistikom, psihologijom, sociologijom, antropologijom (interdisciplinarnost ili multisdiciplinarnost) te njihovom
medudjelovanju u svakodnevnome Zivotu. Studenti ¢e kroz seminarske radove i izlaganja detaljnije proucavati razli¢ite vrste
komunikacije medu subjektima u drustvu, ali i komuniciranje putem razli¢itih vrsta medija (analiza prednosti i nedostataka
pojedinoga medija).

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. razlikovati osnovne komunikoloske pojmove,
2. preispitati pojedine oblike komunikacije,
3. argumentirati interdisciplinarni karakter komunikologije kao znanosti,
4. prosuditi u¢inke komunikacije na razli¢ita podrucja ljudskoga djelovanja (odnosi s prijateljima, rodbinom, znancima,
s poslovnim partnerima...),
smisliti razlicite strategije persuazije te analizirati njihovu udinkovitost,
interpretirati djelovanje interpersonalne komunikacije u razli¢itim kontekstima.

o u

Medijska komunikacija
Cijevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s glavnim konceptima vezanim uz medijsku komunikaciju, temeljnim pojmovima, strukturom
i funkcijom suvremenog medijskog sustava te osnovnim postavkama masovnih medija (radio, televizija, tisak, internet),
medijskim sadrZajima (nasilje, reklama, medijski stereotipi), medijskim navikama (5to i koliko gledamo i zasto), medijskim
utjecajima (Stetnosti nekih sadrzaja, npr. nasilje i reklama); drustvenoj ulozi i odgovornosti masovnih medija, promjeni
masovne komunikacije pod utjecajem novih tehnologija; osposobljavanje za dublje razumijevanje specifi¢nih pojmova i
termina iz novinarstva kao teorije i prakse.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. rasclaniti osnovne novinarske pojmove
vrednovati fenomene medijsko-komunikacijskog drustva
kriticki prosuditi ulogu i znacaj produkata kulturno-medijske industrije
predvidjeti nove medijske trendove
predloziti komercijalizaciju, industrijalizaciju i globalizaciju medija
kreirati masovni medij
organizirati rad u medijskim ku¢ama.

Noukwbn

Osnove marketinga

Ciljevi kolegija
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Cilj je kolegija je studente postupno upoznati s osnovnim principima marketinga, ukazati na mogucnosti i ograni¢enja s kojima
¢e se suocavati u marketinskim aktivnostima i osposobiti za teoretsko poznavanje i prakticnu primjenu marketinga. Vjezbe
na kolegiju se odnose na konkretnu izradu marketinskog plana na primjeru jednog hrvatskog proizvoda ili usluge. Na taj nacin
studenti dobiju uvid u sve vrste marketinskih strategija i aktivnosti realiziranih na postoje¢em trzistu.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. rasclaniti temeljne marketinske pojmove i koncepte
raspravljati o ulozi marketinga u drustvu i u organizacijama
usvojiti marketinska znanja i tehnike
formulirati konkretne marketinske probleme
kreirati Zivotni ciklus proizvoda
klasificirati razlicite oblike marketinga
primijeniti filozofiju marketing razmisljanja u svojoj okolini.

Nouhkwn

Metodologija pisanja seminara i zavrSnog rada
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s osnovama metodologije izrade znanstvenoga i stru¢noga rada, osposobiti ih za koristenje
razli¢itih istrazivackih metoda u svrhu odabira i implementacije pojedine od njih prilikom izrade zavr$noga rada. Osim toga,
studenti ¢ée se upoznati s razli¢itim citatnim stilovima i njihovom primjenom, Sto je neophodno za izradu kvalitetnoga
znanstvenoga i stru¢noga rada.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. razlikovati znanstveno istraZivanje od strucnoga istraZivanja,
provjeriti razlicite izvore u prikupljanju podataka (arhive, knjiznice, baze podataka, online izvore),
razlikovati dva osnovna citatna stila (europski/oxfordski i americki/harvardski),
kreirati nacrt istrazivanja,
sastaviti razli¢ite metode prikupljanja podataka u istrazivanjima (kvalitativnim i kvantitativnim),
formulirati dobivene rezultate.

ou e wN

Poslovno racunovodstvo
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznavanje studenata s osnovnim elementima racunovodstva, upoznavanje procesa i smisla shvacanje uloge
i koristenje podataka.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. rasclaniti osnovne racunovodstvene pojmove
diferencirati racunovodstvene procese
rijesiti raCunovodstvenu logiku
prosuditi rac¢unovodstvene dokumente
utvrditi bilancu
prosuditi racun dobiti i gubitka
formulirati racunovodstvenu politiku.

NoukwnN
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Osnove poduzetnistva
Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je poticanje kreativnog poslovnog promisljanja i osposobljavanja studenata za donosenje konkretnih, trziSno
utemeljenih i profitno izglednih poslovnih (poduzetnickih) odluka.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. kreirati vlastiti poslovni plan
rasclaniti temeljne teorijske pojmove iz podrucja poduzetnistva
kreirati vlastite poslovne planove
razviti samozaposljavanje
formulirati izracun otplate kredita
planirati amortizaciju
formulirati financijske pokazatelje.

Noukwnd

Poslovni engleski 1
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija razvijati tri osnovne komponente:
1. znanjaivjestine opéeg engleskog jezika;
2. osnhove usmene i pismene poslovne komunikacije s naglaskom na kulturnu raznolikost koju determinira jezik;
3. poslovnu terminologiju;

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. koristiti se i sluZiti stru¢nom literaturom na stranom jeziku.
2. osposobiti za razlucivanje bitnih elemenata u kompleksnom stru¢nom tekstu.
3. razviti sposobnost konciznog i jasnog izrazavanja unutar struc¢nih tema te komunikacijske vjestine.
4. demonstrirati kontrastivnim pristupom sposobni su uocavati lingvisticke i kulturoloske razlike koje se ocituju u
razli¢itim medijima.

Osnove jezicne pismenosti
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s osnovama pravopisne i gramaticke norme hrvatskoga standardnoga jezika, osvijestiti
njegovu javnu uporabu uz ovladavanje glavnih obiljezja temeljnih jezi¢nih razina: fonoloske, morfoloske, sintakticke i
djelomicno leksikoloske.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. rasclaniti znacajke jezi¢noga standarda.
razlikovati normativne razine hrvatskoga jezika.
provjeriti gramaticki ustroj recenice.
diferencirati jezicne forme
argumentirati jezicne razine
utvrditi gramaticka pravila.

IR
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7. konstruirati razlike izmedu funkcionalnih stilova hrvatskoga standardnoga jezika.

Osnove razvoja videoigara (Praktikum P1a, subspec. G)

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija je studente upoznati s konceptom videoigara kao novog medija te njihov znacaj u industriji zabave. Istrazite
razliite interesne skupine i dionike unutar industrije igara, te analizirati psiholoske ¢imbenike koji utjeCu na ponasanje i
iskustva igraca kao glavnih dionika. Kroz predavanja, rasprave, studije slucaja i prakti¢ne vjezbe studenti ¢e steci temeljito
razumijevanje klju¢nih elemenata i procesa uklju¢enih u razvoj igara kroz sve zasebne elemente produkcije same igre. Dodatni
je cilj detaljnije steci razumijevanje faza proizvodnje proizvoda, ukljucujuci: kodiranje, stvaranje umjetnickih materijala, dizajn
zvuka i dizajn videoigre. . Sve u svrhu priblizavanja industrije video igara studentima kako bi ih se pripremilo za uklju¢ivanje u
jednu od najbrze rastucih kreativnih industrija.

Ishodi u¢enja

Razumjeti koncept novih medija i njihovu ulogu u razvoju i distribuciji igara.

Identificirati i analizirati razliCite interesne skupine i dionike unutar industrije igara.
Analizirati psiholoske ¢imbenike koji utjecu na ponasanje i iskustva igraca u videoigrama.
Istraziti osnovne trziSne ¢imbenike koji utjeCu na razvoj i uspjeh video igre.

Razumjeti organizacijske strukture i procesa ukljucenih u studije za razvoj igara.
Objasniti elemente i faze procesa pretprodukcije, produkcije i postprodukcije.

IstraZiti procese potrebne za daljnji razvoj marketinskog plana videoigre.

NouhkwnNe

MICE industrija (Praktikum P1b, subspec. EM)
Ciljevi kolegija

MICE, dio turisti¢ke industrije, (Meetings, Incentive, Conventions andEvents/Exhibitions) je s punim pravom industrija, koja
drzi ¢ak cetvrtinu ukupnih globalnih putovanja odnosno dolazaka te deviznih priljeva. Studentima ¢ée se pribliziti pojam,
znacenje, vaznost te nacin funkcioniranja MICE industrije, od teorijskog okvira do konkretnih primjera.

Sposobnosti: studenti ¢e moci dati pregled MICE industrije, znacaja MICE industrije za turizam lokalno i globalno, uz teorijski
okvir i niz prakti¢nih primjera te vjezbi

- RjeSenje konkretnih problema u praksi

- Sposobnost analize dobrih i loSih primjera iz prakse iz ove tematike

Ishodi u¢enja

napraviti plan izvedbe odredenog MICE dogadanja.

prepoznati znacaj MICE industrije za hotelijerstvo i turizam.

analizirati u¢inke MICE industrije na destinaciju, znati analizirati ,dobar”i ,lo$“ event,
napraviti detaljnu analizu nuznosti odredenog eventa za odredeno trZiste.
promovirati event prema svim postulatima promocije eventa.

vk wnN e

Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente kako uspostaviti i odrzavati odnose na svim razinama drustvenih sustava. Nauciti ih sve o
podrucju odnosa s javnoscu: kako definirati temeljne pojmove te kako se praksa odvija u razli¢itim kontekstima.

Dati im informacije o modelima koji ¢e im pomo¢i u razumijevanju pojmova u praksi kao i uvesti ih u probleme suvremenih
odnosa s javnoscu.
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Objasniti studentima kako odnosi s javnoséu pomaZzu da se unaprijede organizacije i drustvo u cjelini. Nauciti ih kako
razlikovati odnose s javnoscu i marketinske funkcije u organizacijama te kako razlikovati srodne pojmove. Nauciti ih kako
koristiti sve dobre preduvjete uspjeha u odnosima s javnos¢u kao preduvjet ulaska u struku i uspjeha u njoj.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. razlikovati pojmove odnosa s javnoscu
razlikovati komunikaciju sa zaposlenicima kao dio funkcije odnosa s javnoséu
prilagoditi komunikaciju zaposlenika sa novinarima
argumentirati opciju kriznog komuniciranja
raspraviti model odnosa s javnoséu
vrednovati tehnike odnosa s javnoséu
razviti internu i eksternu komunikaciju.

Nouhk~wnd

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija osposobiti studente za uspjesno ovladavanje znanjima o specificnim aktivnostima, sredstvima i medijima
nuznim za uspjesno i ucinkovito promoviranje proizvoda, usluga i ideja, te kreiranje koncepta integrirane marketinske
komunikacije, te ih upoznati s karakteristikama pojedinih medija i potrebama prilagodbe poruka kako ciljnim skupinama, tako
i medijskim kanalima.

Ishodi u¢enja

Od studenta se nakon uspjesno savladanog kolegija ocekuje sposobnost:
1. utvrditi znadaj integrirane marketinske komunikacije

odabrati i primijeniti miks promotivnih aktivnosti (IMK)

znati odrediti cjelokupni proracun za promocijski splet

utvrditi znacaj i prednosti digitalnog marketinga

formulirati projektne zadatke (brief) za promotivne kampanje.

vk wnN

Suvremena poslovna komunikacija
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija osvijestiti studente o vaznosti usmene i pismene kulture, jezika, izraZzavanja, verbalnog i neverbalnog nacina
odasiljanja poruka, te ih potaknuti na razmisljanje o osobnom nastupu i izgledu, kako bi im se pomoglo da razumiju slozenost
uvjeta poslovnog svijeta, kao i dobivanje kompetencija u pisanju poslovnih dopisa, predstavljanja i pregovaranja.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

rasc¢laniti specificnosti poslovne komunikacije u interkulturalnom okruzenju,

planirati i voditi poslovni sastanak,

odrediti specificnosti administrativnog funkcionalnog stila vaznog za poslovnu korespondenciju,
ucinkovito rangirati razlicite tipove poslovnih poruka,

formulirati poslovno pismo,

prosuditi tehnike predstavljanja i pregovaranja,

sastaviti Zivotopis u razli¢itim formatima.

NoukwNe
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Interaktivni mediji video igara (Praktikum 2a, subspec. G)
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija je studente upoznati s dinamicnim svijetom medija interaktivnih videoigara, fokusiraju¢i se na duboke
emocionalne veze izmedu industrije igara i njezinih korisnika. Studenti e istraziti naCine na koje umjetnicke discipline oblikuju
razvoj igara, Sireci se izvan tradicionalnih granica kako bi istraZili nove mogucnosti u dizajnu igara. Kroz kombinaciju teoretskih
okvira, prakti¢nih vjezbi i seminarskih projekata, studenti ne samo da ¢e steci duboko razumijevanje emocionalnog utjecaja
videoigara, vec ¢e takoder razviti vjestine i znanja potrebna za stvaranje vlastitog dizajna neke igre. Tijekom tecaja studenti
¢e nauciti analizirati i ras¢lanjivati elemente koji pridonose emocionalnim vezama u videoigrama, kao $to su pripovijedanje
prica, razvoj likova te stvaranje okruZenja. IstraZivat ¢e ulogu vizualne umjetnosti, glazbe, narativnog pisanja i dizajna zvuka u
poticanju tih veza, te kako se te umjetnicke discipline mogu iskoristiti za stvaranje upecatljivih iskustava igranja.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. Identificirati i procijeniti emocionalne veze u video igrama, razumijevajuci kako one utjecu na iskustva i angazman
igraca.

2. Analizirati umjetnicke elemente videoigara, ukljucujuci pripovijedanje, razvoj likova, vizualni dizajn, dizajn zvuka i
glazbu.

3. Primijeniti multidisciplinarne pristupe razvoju videoigara, integrirajuci razlicite umjetnicke discipline za poboljsanje
interaktivnosti medija.

4. Razmisliti o etickim, drustvenim i kulturnim implikacijama medija interaktivnih videoigara, uzimajuci u obzir Siri
utjecaj igara na drustvo.

5. Generirati inovativne ideje i koncepte za interaktivne medijske projekte, koristec¢i umjetnicke discipline izvan okvira
tradicionalnog razvoja igara.

6. UCcinkovito predstaviti i komunicirati kreativne ideje i projekte, koristec¢i odgovaraju¢u terminologiju i tehnike.

Dizajn i produkcija iskustva dogadaja (Praktikum 2b, subspec. EM)

Ciljevi kolegija

e Upoznati studente s procesom dizajna i produkcije dogadaja.

e Razviti sposobnosti za planiranje i provedbu dogadaja s fokusom na iskustvo sudionika.

e Osposobiti studente za upravljanje razlicitim tehnickim, logistickim i financijskim aspektima dogadaja.
e Razviti kreativne vjestine za stvaranje inovativnih i interaktivnih iskustava.

e Potaknuti analiticko i kriticko promisljanje o utjecaju dizajna na sudionike dogadaja.

Ishodi ucenja

UspjeSnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. Razumjeti osnovne elemente dizajna i produkcije dogadaja.
2. Primijeniti teorije dizajna u stvaranju iskustva sudionika.
3. Planirati i koordinirati sve aspekte produkcije dogadaja, ukljucujuéi prostor, tehni¢ku opremu, logistiku i ljudske
resurse.
Prepoznati izazove i ponuditi kreativna rjesenja u dizajnu dogadaja.
5.  Kriticki analizirati i evaluirati dogadaje iz perspektive sudionika.

Stru¢na praksa /Student Practice
Cijevi kolegija
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Cilj je kolegija da student usvoji prakti¢na znanja i vjestine koje mu omoguéuju nadopunu teorijskih znanja koje je stekao ili
koja stjece u nastavnom procesu, a koja kroz stru¢nu praksu uci primjenjivati u nastavnom radnom okruzenju sto ga kvalificira
za rad na trzistu. Jednako tako cilj je da se student na praksi ukljuuje u svakodnevni rad i aktivnosti organizacije u kojoj
obavlja stru¢nu praksu te kroz dnevne zadatke koje dobiva od mentora uci rjesavati probleme i kriticki pristupati zadacama u
zadanom roku.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. sastaviti hodogram rada tijekom cijele prakse
2. kreirati radne materijale za izvrSavanje radnih zadataka u marketingu ili komunikacijama.
3. formulirati pisani oblik materijala u zadanom roku
4. objasniti korake u kreiranju promotivnih kampanja za odredeni dogadaj ili proizvod.

lzravni marketing
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s izravnim marketingom Cije je osnovno obiljeZje neposredna interaktivna komunikacija
(izmedu ponudaca proizvoda/usluga i kupca) koja je postala conditio sine qua non uspjeha gospodarskog subjekta koji se u
najvecoj mjeri Zeli pribliZiti potrosacu i zadovoljiti njegove potrebe i Zelje.

Ishodi u¢enja

Studenti ¢e nakon odslusanog kolegija moci:
1. razviti koncepte neposredne interaktivne komunikacije (izmedu ponudaca proizvoda/usluga i kupca)
analizirati nove interaktivne medije
stvoriti ponude razli¢itim marketinskim pristupima
smisliti razlicite politike izravnog marketinga
formulirati kanale izravnog marketinga
razviti kampanje direktnog marketinga
vrednovati i argumentirati kampanje direktnog marketinga.

Noukwn

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznavanje studenata s teorijskim konceptom organizacijske (korporativne) krize, karakteristikama, uzrocima
i vrstama kriza, temeljnim odrednicama kriznog upravljanja, kriznog komuniciranja, kriznim odnosima s medijima i ostalim
aktivnostima koje se provode u tri faze krize, kao i njihovoj konkretnoj primjeni u prakticnom djelovanju organizacije.

Ishodi u¢enja

Studenti ¢e nakon odslusanog kolegija moci:

1. rasclaniti konkretan krizni dogadaj
raspraviti glavne karakteristike i vaznost upravljanja kriznim situacijama;
izabrati aktivnosti upravljanja krizama unutar tri temeljne faze krize;
prosuditi specifi¢nosti komuniciranja prije, tijekom i nakon krize;
planirati komunikacijsku pripremu organizacije za krizu
primijeniti najbolja iskustva u funkcioniranju kriznog tima organizacije;

NoukwnN

povezati temeljne sposobnosti kriznog komunikacijskog menadzera.
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Digitalno poslovanje i digitalni potrosac

Ciljevi kolegija

Kolegij je koncipiran tako da studente upozna sa suvremenim trendovima u poslovanju, s naglaskom na utjecaj novih
tehnologija na razvoj i izgradnju poslovanja. Naglasak kolegija je na komunikacijskoj i marketinskoj perspektivi ovih promjena,
s ciljem davanja jasnog teorijskog i metodoloskog okvira koji je potreban za razumijevanje uloge i mehanizama modernih
marketinskih i komunikacijskih alata i modela u osuvremenjivanju i digitalizaciji poslovanja. Kroz program kolegija, studenti
¢e se upoznati s dominantnim trendovima digitalne transformacije poslovanja, modelima i alatima digitalnog poslovanja i
marketinga te o temeljnim strateskim pristupima digitalnom poslovanju i digitalnim potrosacima.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. Razumijeti zahtjeve digitalne ekonomije i poslovnih izazova koji iz nje proizlaze
Detektirati na koji nacin kupci pristupaju donosenju odluka prilikom offline kupovine u odnosu na online kupovinu
Postaviti temeljne odrednice i zahtjeve digitalizacije poduzeda i njihovog poslovanja
Definirati temeljne atribute branda koji su potrebni za izradu brand identiteta
Razlikovati korisnicko iskustvo i iskustvo kupovine u kontekstu poslovne i digitalne strategije
Prepoznati najvaznije digitalne marketinske modele i njihovu primjenu u razlicitim poslovnim uvjetima
Prepoznati najvaznije digitalne alate i njihovu primjenu u razli¢itim poslovnim uvjetima
Postaviti temeljni metodoloski i strateski okvir digitalne marketinske strategije.

O NV A WN

Integrirane komunikacije u suvremenim odnosima s javnoscu

Ciljevi kolegija

Temeljni cilj kolegija je upoznati studente s oblicima integrirane komunikacije i njjhovom primjenom u danasnjim odnosima
s javnoséu. Stjecanjem znanja koje ¢e se bazirati na teorijskim okvirima i primjerima iz prakse studenti ¢e biti osposobljeni za
samostalno kreiranje sveobuhvatnih komunikacijskih planova, njihovo provodenje te analiziranje uspjesnosti.

Ishodi ucenja

Definirati osnovne pojmove i tehnike integriranog komuniciranja u suvremenim OSJ

Valorizirati utjecaj pojedinih komunikacijskih kanala

Kreirati i upravljati integriranim komunikacijskim kampanjama u OSJ

Prepoznati potencijale i rizike razli¢itih komunikacijskih procesa

Primijeniti cjelokupnu integriranu komunikacijsku strategiju

Evaluirati i procijeniti uspjesnost komunikacijskih kampanja u skladu s postavljenim ciljevima

Izgraditi temeljne kompetencije za kriticko promisljanje, pozicioniranje i implementaciju komunikacijskih strategija.

No ok wNR

Digitalna obrada slike
Ciljevi kolegija

Kolegij ¢e studentima pruziti napredna znanja iz podrucja obrade teksta i osnovna znanja iz obrade slike. Studenti ¢e usvojiti
pojmove vezane uz graficki dizajn, koriStenje boje, primijeniti znanja o grafici te grafickim alatima (programa za obradu
digitalnih slika) te metoda obrade slike i teksta. Cilj je predavanja i vjezbi usvajanje znanja i razumijevanja, postupka kreiranja
dokumenata i publikacija uz pomo¢ racunala, oblikovanja teksta, osnova rac¢unalne grafike i obrade slika te integracije teksta
i slike.
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Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. razlikovati razli¢ite funkcije u Microsoft Wordu
rijesiti obradu teksta primjenom Microsoft Worda
izabrati opciju formatiranja teksta te preurediti tekstualni dokument
kreirati napredni tekstualni dokument
rijesiti obradu slike primjenom GIMP
preurediti sliku primjenom GIMP
kreirati grafiku primjenom GIMP.

NouhkwnN

Uvod u medunarodne odnose
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s osnovnim pojmovima vezanim uz medunarodne politicke, gospodarske i sigurnosne
odnose, osnovne znacajke, politicke institucije i pojedine politike UN, Europske unije i NATO saveza, kao i procese koji se
odvijaju na globalnoj i razlicitim regionalnim razinama i koje utjecu na RH ali i na odrZivost globalnog politicko-gospodarsko-
sigurnosnoga sustava.

Studenti ¢e se upoznati sa subjektima medunarodnih odnosa te nauditi prepoznavati i definirati sadrzaje medunarodnih
politickih, gospodarskih i sigurnosnih odnosa, njihove najvaznije Cimbenike, te temeljne znacajke i utjecaje procesa
globalizacije.

Osim toga, studenti ¢e nakon odslusanog kolegija modi opisati i definirati temeljne globalne izazove i probleme, njihove
regionalne reminiscencije kao i faktore koji utjecu na odrZivost globalnog sustava. Studenti ¢e moci samostalno i kriticki
uocavati i prepoznavati (analiziranjem i sintetiziranjem) procese obuhvacene nazivom medunarodni odnosi, shvacati ih,
komunicirati ih te vjerodostojno tumacditi.

Nakon odslusanog kolegija studenti ée ste¢i kompetencije koje ¢e im omogudit lakse procjenjivanje ekonomskih i politickih
kretanja na medunarodnoj sceni Sto ¢e im omoguditi raditi analize iz podru¢ja medunarodnih odnosa.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e znati:
1. rasclaniti problematiku medunarodnih odnosa
raspravljati o sloZzenosti suvremenih medunarodnih odnosa;
prosuditi najvaznije aktere diplomatskih odnosa;
preispitati osnovne pojmove vezane uz diplomaciju i diplomatske odnose
vrednovati gospodarsku diplomaciju;
prosuditi znacajke i utjecaje procesa globalizacije;
klasificirati silnice medunarodnih odnosa na podrucju Jugoisto¢ne Europe
formulirati znanja vezana uz politicke institucije Europske unije i NATO saveza.

O NOUVAEWN

Oblici medijske komunikacije — Praktikum

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s osobitostima tiska i elektronickih medija, osposobiti ih za shvacanje i koriStenje osnovnim
Zanrovima tiskovnog i digitalnog komuniciranja te opéenito za rad u medijima. Usavrsavanje i razvoj profesionalnih vjestina
novinara zaposlenih u medijima studenti ¢e usavrsiti i na praktikumu na vjezbama simulacije rada u redakciji tiskanoga medija.
Ishodi ucenja.

Ishodi u¢enja
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Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

rasclaniti funkcije i karakteristike tiskanih i elektroni¢kih medija

organizirati uloge i odgovornosti pojedinih medijskih djelatnika (menadZment, redakcija)
raspravljati o vaznosti i elementima novinarskog (publicistickog) stila

obraniti novinarski stav

argumentirati pojedine oblike novinarske (medijske) komunikacije

klasificirati razli¢ite novinarske Zanrove

oA wWN R

Uvod u marketing videoigara (subspec. G)
Ciljevi kolegija

Ovaj kolegij pruza uvid u istraZivanje marketinga videoigara i njegovog utjecaja na razvoj igara. Studenti ¢e steci sveobuhvatno
razumijevanje utjecaja marketinga na uspjeh videoigara, ukljucujuci 4P okvir (proizvod, cijena, promocija i mjesto). Tecaj ¢e
pokriti razlicite marketinske strategije i taktike koje se koriste u industriji igara, kao Sto su presjek trzista, komunikacijski
kanali, izravni marketing, akvizicija korisnika i upravljanje zajednicom. Dodatno, studenti ¢e nauciti o upravljanju dogadajima,
stvaranju sadrzaja i odnosima s utjecajnim osobama kao bitnim komponentama ucinkovitog marketinga videoigara. Kroz
predavanja, studije slu¢aja i prakti¢ne vjezbe studenti ¢e razviti sveobuhvatno razumijevanje marketinga videoigara i njegovog
utjecaja na uspjeh igara.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. Razumijeti ulogu marketinga u industriji videoigara i njegov utjecaj na razvoj igara.
Analizirati i procijeniti utjecaj okvira 4P (proizvod, cijena, promocija i mjesto) na marketinske strategije videoigara.
Identificirati i procijeniti razliCite trZiSne presjeke i ciljanu publiku u industriji videoigara.
Prepoznati i primijeniti razliite komunikacijske kanale za ucinkovit marketing videoigara.
Razviti i implementirati strategije izravnog marketinga, ukljucujuci upravljanje dogadajima, stvaranje sadrzaja i
odnose s utjecajnim osobama.
Istraziti tehnike akvizicije korisnika i analizirajte njihovu vaznost u poticanju prodaje igara.
7. Razumijeti nacela i najbolje prakse upravljanja zajednicom u marketingu videoigara.

ok wn
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Interaktivni marketinski alati
Ciljevi kolegija

Igre nisu samo proizvodi, moraju imati eko sustav koji ¢e ih popraviti. Kao i svaka poznata osoba danas, neophodno je za igre
da imaju svoje drustvene kanale s aktivnim i adekvatnim ¢lanstvom kako bi se proCulo $to vise o njihovoj igri. Cilj ¢e biti
identificirati na koje interaktivne drustvene kanale se fokusirati i kako $to vecu publiku privuci.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. Identificirati adekvatne drustvene kanale
Uvidjeti prednosti i mane algoritama
Iskoristiti algoritme kako bi efektivno rasli publiku
Identificirati kvalitetan i adekvatan sadrzaj za interaktivne medije
Uvidjeti u proces kreiranja sadrzaja
Procijeniti prednosti i mane odredenih interaktivnih medija.

ouv e wN

Turisticka politika i razvoj
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Ciljevi kolegija

Cilj predmeta Turisticka politika i razvoj je upoznati studente s pojmovima turizam, razvoj i turisticka politika, na razini
primjerenoj studiranju na diplomskom studiju Marketinga i komunikacija. Takoder, cilj predmeta je upoznati studente s
povijesnim razvojem i suvremenim znacenjem turizma, te najvaZnijim turistickim sadrzajima, turistickim resursima i oblicima
turizma. Studente se nastoji upoznati s ¢imbenicima konkurentnosti i atraktivnosti turistickih destinacija i suvremenim
izazovima turizmu, poput sigurnosti, ulogom i znacajem kapaciteta nosivostima, preizgradenosti i zagadenja. Takoder, cilj
predmeta je i ostvariti navedene ishode ucenja.

Ishodi u¢enja

8. Opisatii definirati znacenje temeljnih pojmova vezanih uz turizam;

9. Opisati i definirati znacenje osnovnih pojmova vezanih uz turisti¢ku politiku;
10. Analizirati povijesni razvoj turizma u svijetu i Hrvatskoj;

11. Analizirati suvremeno znacenje turizma u svijetu i Hrvatskoj;

12. Usporedivati i razlikovati najvaznije turisticke sadrzaje;

13. Analizirati osnovne principe ekonomike turizma;

14. Analizirati faktore konkurentnosti i atraktivnosti turistickih destinacija;

15. |Interpretirati kretanja u suvremenom turizmu.

Globalna pitanja u industriji putovanja i e-turizam (subspec. EM)

Ciljevi kolegija

Studentima e se pribliZiti pojam, znacenje, vaznost turizma, koji od niSe za elitu postaje masovna i vazna pojava, sa svakim
10 stanovnikom planeta zaposlenim u turizmu. Analizirat ¢e se i definirati nacin funkcioniranja online promocije, rezervacije,
prodaje, analitike turistickih agencija, smjestajnih kapaciteta i destinacija. Utjecaj OTA (online travel agencija) te pitanja koja
se ti¢u turizma: prekomjerni turizam, turizam kao monokultura itd.

Sposobnosti: studenti ¢e moéi razumjeti vaznost turizma opcenito te nacin online distribucije u turizmu te znati prepoznati
neka od globalnih pitanja koja se ti¢u turizma.

- Sposobnost analize svih trenutnih dobrih i losih ucinaka turizma po zajednicu

- Razumijeti nacin funkcioniranja digitalnog turizma danasnjice.

Ishodi ucenja
Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. analizirati znacaj turizma za regije, drzave i lokalitete

2. definirati ,,e“ odnosno digitalni turizam i vaznost digitalnog turizma po destinaciju, smjestajni kapacitet, turisticku
agenciju

3. znati analizirati dobre i loSe primjere digitalnog poslovanja u turizmu

4. kreirati strateski marketinski plan razvoja digitalnog turizma za turisticki subjekt

5. znati prepoznati neke od vodecih pitanja koja muce turisticku industriju globalno, prema temi i prema regijama

6. argumentirati svrhu i ciljeve ucinkovitog upravljanja digitalnim turizmom

Odnosi s medijima
Ciljevi kolegija
Cilj je kolegija je upoznati studente s osnovama, tehnikama i instrumentima odnosa s medijima, razumijevanje funkcioniranja

masovnih medija i procesa odnosa s medijima, koriStenja instrumenata u odnosima s medijima te vjestinama davanja izjave
za medije.

Ishodi ucenja
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Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. definirati i opisati osnovne pojmove odnosa s medijima
opisati ulogu i odgovornost glasnogovornika
prepoznati vaznost uspjesnog planiranja i organiziranja susreta s medijima
upotrijebiti vjestinu uskladivanja svih elemenata potrebnih za uspjesSno davanje izjave za medije
koristiti instrumente odnosa s medijima za distribuciju materijala koji ¢e omoguciti redovne i proaktivne odnose s
medijima.

vk wnN

Uvod u digitalni marketing
Ciljevi kolegija

Ovaj kolegij je zamisljen da studente preddiplomskog stru¢nog studija marketinga i komunikacija upozna s osnovnim
funkcionalnostima i konceptima povezanim s digitalnim marketingom, u prvom redu digitalnim oglasavanjem. Kroz program
kolegija upoznat ée se s terminologijom koja se koristi u analitici digitalnog oglasavanja, povijesnim razvojem alata za digitalnu
analitiku, te nac¢inima mjerenja efikasnosti promidzbenih kampanja.

U nastavu su ukljucene i vjezbe kroz prakti¢ne primjere i studije slu¢aja uz gostujuce strucnjake.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. rasclaniti osnovne i napredne metrike digitalnog oglasavanja (internetskog, online oglasavanja)
utvrditi tko su posjetitelji internetske stranice te koje su im socio-demografske karakteristike
klasificirati ponaSanje posjetitelja s razli¢itih uredaja (stolna radunala / smartphone-i)
vrednovati koje sadrzaje ili teme posjetitelji preferiraju
planirati mikro i makro konverzije kroz ciljeve oglasavanja
razviti osnovne kanale digitalnog (online) oglasavanja
prosuditi softverske platforme kao izvor ideja za kreiranje sadrZaja.

Nouhkwn

Informacijske tehnologije u poslovanju
Ciljevi kolegija

Ovaj predmet treba studentima dati uvid u suvremene moguénosti koristenja informacijsko-komunikacijskih tehnologija u
poslovanju u 21. stoljecu.
Ciljevi kolegija:

e  opisati kako informacijsko-komunikacijskih tehnologija (IKT) utjece na poslovanje suvremenih tvrtki;

e putem primjera pokazati kako se samo poslovanje tvrtke mijenja uporabom IKT-a;

e osposobiti studente za samostalan i napredan rad s racunalom, pri tome koriste¢i Microsoft operativni sustav i

Office alate;
e  istraZiti poslovanje putem Interneta te njegove perspektive i moguénosti te
e  koristiti dostupne baza podataka na Internetu za pretrazivanje poslovnih informacija.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. rasclaniti strukturu informacijskog sustava tvrtke
preispitati realno stanje i potrebe za informacijskom pismenoscu;
raspravljati o utjecaju informacijskih tehnologija na covjeka i drustvo;
utvrditi osnove moderno informacijsko-komunikacijske tehnologije;
diferencirati razli¢ite modele elektroni¢kog poslovanja
konstruirati nacin dobivanja informacija putem dostupnih baza podataka.

ovewN
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Razvoj proizvoda i dizajn
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija osposobiti studente za upravljanje aktivnostima razvoja te dizajna proizvoda i usluga ili marke u okviru
marketinskog miksa. Posebno se obraduje proces donosenja odluka o razvoju proizvoda i/ili usluga, te upravljanje markama
proizvoda i usluga. Upoznaje se studente s pojmom dizajna, te dizajnom proizvoda i ambalaZze kao vaznim elementima
njegove diferencijacije na trzistu; pojasnjava se pojam dizajn menadZmenta (upravljanje dizajnom) kao moguceg pristupa u
strateSkom menadZmentu. U provodenju nastave se potice aktivno sudjelovanje i timski rad.

Ishodi ucenja

Studenti ¢e nakon odslusanog kolegija modi:
1. rasclaniti obiljeZja i trziSna svojstva proizvoda,
preispitati prilike i moguée koncepcije razvoja proizvoda,
kreirati projektne zadatke (brief) za dizajnere,
planirati Zivotni ciklus
upravljati proizvodima i markama ovisno o njihovom Zivotnom ciklusu
razviti dizajn
izabrati dizajnerske timove.

NoukwnN

Poslovne financije
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznavanje studenata sa sustavom analize, procjene i donosenja odluka u okviru poslovnih financija, kako na
razini poduzeca tako i na makro-razini trzista. Cilj je studenta osposobiti za razborito donosenje odluka u smislu financijske
kulture.

Ishodi u¢enja

Studenti ¢e nakon odslusanog kolegija moci:
1. proracunati osobne financije;
preispitati investicije u sredstva i trazeni povrati — investicijski planovi;
prosuditi politiku financiranja i politiku dividendi;
upravljati likvidnoséu i likvidnim sredstvima;
predloZiti instrumente financijske analize i kontrole;
identificirati osnovne ekonomske kategorije vezane uz kreditno — monetarni i bankarski sustav.

o unewWwN

Elektronicki mediji
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija razumijevanje svrhe i uloge razlicitih elektronickih medija u modernosti. Uvid u povijesni razvoj medija i njihove
biti te usvajanje znanja o specificnosti komuniciranja i prijenosa informacija modernih elektronickih medija s javnoséu.
Upoznavanje temeljnih sadrzajnih razlika (diferentia specifica) javnih i komercijalnih elektronic¢kih medija (radija i TV). Uloga,
specifi¢nosti i znacaj interneta u komuniciranju, kao i ostalih novih elektronickih medija.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. rasclaniti javne, komercijalne i neovisne elektroni¢ke medije
2. raspravljati o Zanrovima i tehnikama manipulacije
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predloZiti razinu medijske pismenosti

argumentirati ulogu i nacin rada pojedinih elektronic¢kih medija u drustvu
kreirati potrebne vjestine koristenja elektronickih medija u profesionalne svrhe
prosuditi postojanje Fonda za pluralizam elektronickih medija

povezati osnovne okvire medijskog zakonodavstva.

Nouhkw

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija je upoznati studente sa teorijom govornistva kako bi putem govornickih vjestina bili sposobni jasno, uvjerljivo
i precizno izloZiti misli i stavove. Analizom konkretnih primjera upoznat ¢e suvremene retoricke Zanrove i figure te svladati
potrebne retoricke vjestine, posebno multimedijske prezentacije poslovnih poruka.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. rasclaniti osnovne retoricke pojmove
raspravljati o osnovnim vrstama govora
diferencirati govornicke vjestine pojedinih govornika
zastupati vlastite stavove
vrednovati prosudbu sugovornika
kreirati razli¢ite multimedije u svrhu retorike
prepoznati i svjesno koristiti nacin kontrole afektivnih iskaza i neverbalnih poruka.

NoukwnN

Marketing usluga
Ciljevi kolegija

Kroz kolegij "Marketing usluga" studenti se upoznaju sa specificnostima marketinga usluga i njegovo znacenje za uspjesno
poslovanje poduzeda i sektora usluga u cjelini. Cilj je kolegija razumijevanje elemente klju¢nih za oblikovanje marketinske
strategije usluznog poduzeéa. Na vjezbama studenti kroz primjer postojece usluzne tvrtke po izboru uce koje marketinske
primijeniti i na koji nacin ili nastoje na primjeru jo$ nepostojece usluzne djelatnosti osmisliti marketing kampanju.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. rasclaniti ciljeve i podrucja marketinga usluga
vrednovati eticke dvojbe u primjenama marketinga usluga
planirati koncept plana primjene marketinga u usluznom sektoru
vrednovati kvalitetu usluge
analizirati uslugu
kreirati uslugu
predloziti tehnike i alate u praksi primjene dosega marketinga usluga.

Noukwn

Korporacijska kultura
Ciljevi kolegija

Studenti se uvode u tumacenje osnovnih elemenata korporacijske kulture koji oblikuju procese interakcije ¢lanova unutar
organizacije, kao i suradnje s kulturama drugih organizacija u okruzenju.
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Takoder, cilj je predmeta stjecanje znanja o vaznosti, ulogama i zadacama korporacijske kulture, upoznavanje sa temeljnim
konceptima, teorijama i funkcijama korporacijske kulture. Kako je korporacijska kultura sistem vrijednosti, uvjerenjai obicaja,
korporacijska kultura je proces oblikovanja vrijednosti kojima se upravlja i koje se sustavno modeliraju.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. rasclaniti elemente korporacijske kulture i kljucne pojmove vezane za organizacijske procese: menadZment,
organizacijska struktura, funkcije te resursi organizacije
vrednovati znacaj korporacijske kulture za uspjesnost rezultata poduzeca
predloziti najkvalitetnije i najpotentnije teorije za kvalitetan razvoj korporacijske kulture
razlikovati intra- i interorganizacijske ¢imbenike koji utjeCu na organizacijske procese

vk wnN

objasniti ulogu i znacaj menadZmenta u ostvarivanju poslovnih rezultata, utvrditi razine menadZmenta i njihovu
ulogu

kriticki prosudivati ulogu konflikata, promjena i organizacijske kulture na organizaciju.

7. razviti nacin donosenja odluka.

o

Kreativno pisanje (subspec. G)
Ciljevi kolegija

Napisati dobar “copy” danas u moru kampanja, pravo je umijece stoga je cilj ovog kolegija upoznati studente s procesom
kreativnog pisanja (copywrite) i ovladati tehnikama koje ga mogu pripremiti za izazove u kreativhom procesu. Omoguditi im
uvid u rad kreativne agencije i putem terenskog rada te pripremiti ga za rad s klijentima, nauciti ga da su pravilna komunikacija
i razumijevanje brifa i strategije vazan dio svakog kreativnog procesa.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. identificirati pojam kreativnog pisanja
prepoznati tehnike pisanja i eliminirati kreativne blokade
primijeniti specificne stilove pisanja za razlicite medije
procijeniti i predvidjeti medijski okvir prije pocetka pisanja kreativne kampanje
klasificirati ciljanu skupinu za pojedinu kampanju
procijeniti i kategorizirati zadatak putem kreativne strategije.

ouvkewN

Upravljanje hranom i picem (subspec. EM)

Ciljevi kolegija

Studentima ce se pribliZiti pojam, znacenje, vaznost dobro osmisljenog, implementiranog i vodenog F&B managementa
(upravljanje hranom i pi¢em) u industriji turizma i ugostiteljstva. Kreiranje strategije F&B poslovanja, operativnog poslovanja,
promocije i prodaje F&B usluga.

Sposobnosti: studenti ¢e modi razumjeti adekvatnog upravljanja hranom i pi¢em u hotelima, restoranima, resortima,
posebnim eventima.

- Kreirati plan F&B strategije

- Znati razraditi plan F&B strategije na operativne i takticke korake

Ishodi u¢enja

Nakon odslusanog kolegija, studenti ¢e moci:
1. analizirati znacaj kvalitetnog F&B managementa
2. definirati F&B ciljeve kod poslovanja odredenog F&B outleta
3. znati kreirati plan F&B-a za odredeni outlet — promocija i prodaja
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4.  znati kreirati plan F&B-a za odredeni outlet — operativno provodenje
5. znati definirati i imenovati osnovne kulinarske pojmove te zaduZenja osoblja, od managerskih do operativnih
6. znatislozZiti food costing (interna i izlazna cijena jela i pi¢a) u hotelu i restoranu

Poslovna i komunikacijska etika
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija omoguditi studentima uvid u poslovnu etiku, etiku odnosa s javnos¢u i novinarsku etiku interdisciplinarnim
pristupom etike kao filozofske discipline, ekonomske politike, poslovne prakse, profesije odnosa s javnosc¢u i medija. Studenti
e se suociti s pitanjima pravednog i prirodnog poslovanja, prepoznavanjem neeti¢nog ponasanja u poslovanju te realizacijom
i uskladenjem djelovanja poslovne organizacije i to s obzirom na interese kako vlasnika tako i ostalih dionika (zaposlenika,
klijenta itd.). Pitanja poput zajednickog dobra, socijalnih principa, moralnog poslovanja, drustvene odgovornosti te
postavljanja, primjene i krSenja etickih kodeksa organizacija klju¢ne su teme ovog kolegija. U drugom dijelu kolegija studenti
¢e se upoznati s etickim normama poslovanja poput profesionalnih vrijednosti, strucnosti, integriteta, zagovaranja,
nezavisnosti, odanosti i pravicnosti. Studenti ¢e biti upoznati s vazeéim medunarodnim i nacionalnih etickim kodeksima
profesija.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. rasclaniti pitanja poslovne etike
raspravljati o pravima i etickom kodeksu organizacije
diferencirati eticke norme
prosuditi korupciju
formulirati moralna nacela poslovanja
razviti drustveno prihvatljivo poslovanje
formulirati ljudska prava.

No ok wnN

Medijska produkcija i digitalne tehnologije (praktikum)

Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente sa proizvodnim procesom nastanka medijskog sadrZaja za razli¢ite vrste medija u digitalnom
okruzenju. Studenti ¢e se upoznati i s koristenjem suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u proizvodnji
medijskog sadrZaja, Sto ¢e osigurati razumijevanje sloZzenog procesa nastanka medijskog sadrZaja (od ideje do realizacije).
Nadalje, studenti ¢e nakon odslusanog kolegija biti sposobni prepoznati razliite medijske Zanrove te za samostalnu obradu i
uredivanje medijskog sadrzaja.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
8. kreirati medijski sadrzaj za razli¢ite vrste medija
9. ispitati razliCite izvore podataka
10. primijeniti razlicite oblike novinarskog izrazavanja
11. argumentirati proces selekcije vijesti
12. odabrati klju¢ne javnosti za prezentiranje medijskog sadrzaja
13. organizirati medijski sadrZaj u smislenu cjelinu (proizvod)
14. vrednovati klju¢ne elemente medijske produkcije.

Community management

Ciljevi kolegija
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Kolegij je koncipiran da studentima uvid u podru¢je community managementa u industriji videoigara i njegov kljucni utjecaj
na dugorocCni uspjeh igara i studija. Studenti ¢e steci sveobuhvatno razumijevanje nacina na koje se gradi, razvija i odrzava
zajednica igraca, s naglaskom na komunikacijske strategije, moderaciju, angaZzman i povratne informacije korisnika. Kroz
predavanja, studije slucaja i prakticne vjezbe studenti ¢e razviti sveobuhvatno razumijevanje drustvenog utjecaja na razvoj
videoigara i na uspjeh plasmana same igre.

Ishodi ucenja

Objasniti ulogu community managementa u industriji videoigara i njegov utjecaj na uspjeh igara.
Analizirati razli¢ite tipove zajednica igraca i odabrati odgovarajuée komunikacijske kanale.
Primijeniti strategije angaZmana zajednice kroz moderaciju, interakciju i korisni¢ki sadrzaj.
Planirati i provoditi online i offline dogadaje za razvoj i jatanje zajednice.

Razviti strategije suradnje s influencerima i kreatorima sadrzaja.

Primijeniti najbolje prakse za kriznu komunikaciju i upravljanje zajednicom.

Evaluirati uspjeSnost community management aktivnosti pomocu relevantnih metrika.

NouprwbheE

Upravljanje dogadajima i projektima (subspec. EM)

Ciljevi kolegija

Studentima ce se pribliZiti pojam, znacenje, vaznost, implementiranje i pradenje projektnog i event managementa, od
teorijskog okvira do konkretnih primjera.

Sposobnosti: studenti ¢e moci kreirati projektni plan te plan vodenja eventa

Rjesenje konkretnih problema u praksi iz sfere projektnog i event managementa

Sposobnost analize dobrih i loSih primjera iz prakse iz ove tematike

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. analizirati znacaj dogadanja (eventa) za odredenu granu poslovanja i/ili destinaciju
definirati projektne ciljeve
kreirati plan izvedbe odredenog projekta (projektni plan)
kreirati plan provedbe dogadanja (event plan)
razlikovati management principe
argumentirati svrhu i ciljeve managementa te upravljanja dogadanjima.

ou e wWwN

Strateski menadZment
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija nauciti osnove strateskog upravljanja organizacijom. Strateski menadZzment organizacije je kompleksan pothvat
koji pocinje sa klju¢nim pitanjem: zasto su odredene firme profitabilnije od drugih? Kolegij ¢e od vas zahtijevati da razmotrite
ovo pitanje tako da integrirate znanje iz prijasnjih kolegija, dok simultano ucite i primjenjujete nove menadZmentske principe,
koncepte, metodologije, itd.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. rasclaniti pojmove strateskog menadzmenta
usporediti razli¢ite menadZment alate
diferencirati kompetitivne prednosti
predloZiti korporativne strategije

pwnN
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5. rangirati alternative strateskog menadzmenta
6. razviti kooperativne strategije
7. kreirati strateski audit za poduzece.

Istrazivanje trzista i javnog mnijenja

Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata sa organizacijskom strukturom istraZzivanja trzista te politikom marketinga. Prenijeti
studentima osnovna teoretska i prakticna znanja o suvremenim nacinima pracenja i istraZivanja trzista, kao podloge za
donosenje poslovnih, a posebice marketinskih odluka.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. rasclaniti pojmove istraZivanja trzista

raspravljati o istrazivackim metodama

argumentirati odabranu metodu istrazivanja

razlikovati metode istraZzivanje trzista

skupiti podatke nuzne i dovoljne za istrazivanje

organizirati istraZivanje trzista

No vk wnN

klasificirati rezultate istraZivanja trzista.

Ponasanje potrosaca
Ciljevi kolegija

Cilj je ovog kolegija pruziti studentima korisne menadzZerske spoznaje o ponasanju potrosaca, odnosno upoznati studente s
prirodom temeljnog trziSnog subjekta - potroSa¢em u okolnostima u kojima on donosi svoje odluke.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. rasclaniti pojmove ponasanja potrosaca
raspravljati o nacinima istraZivanja donosenja odluka o kupovini kao i o poslije kupovnom ponasanju
izabrati opciju motiva potrosace
argumentirati donosenje odluka o kupovini
predvidjeti model ponasanja potrosaca
odrediti prioritete potrosaca
razviti filozofiju ponasanja potrosaca u svojoj okolini.

No ok wnN

Poslovni marketing
Ciljevi kolegija

Kolegij Poslovni marketing upoznaje studente s temeljnim karakteristikama i specificnostima marketinga na trzistu poslovnih
subjekata i javnog sektora.

Ishodi u¢enja
Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
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rasclaniti pojmove poslovnog marketinga

usporediti poslovni marketing u razli¢itim vrstama industrije

diferencirati poslovni marketing usluga od poslovnog marketinga proizvoda
izvrsiti analizu trZiSta koristedi razli¢ite metode

prosuditi ekonomsku i drustvenu ulogu poslovnog marketinga

planirati marketing miks i odrediti alate za istraZivanje trzista.

oOuvkewWwN PR

Osobno brendiranje
Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente s teorijskim okvirom te tehnikama i alatima kroz prakticne zadatke u odnosima s javnoscu
primjenjivima na pojedincu. Kroz kolegiji studenti ¢e biti upoznati sa zakonitostima pojedinog medija kako bi strateski mogli
pozicionirati pojedinca u javnom prostoru s ciljem Sto uspjesnijeg osobnog brendiranja. Jedan od kljuc¢nih faktora strateskog
pozicioniranja je prepoznavanja industrija u kojima pojedinac djeluje te ¢e se studentima dati znanja potrebna za
prilagodavanje istima. Kolegij obuhvaca i uvod u protokol kao jedan od bitnih segmenata osobnih odnosa s javnoscu (narodito
bitnih u politickoj komunikaciji). Tijekom kolegija ¢e se ukazati na vaznost koristenja digitalnih kanala komunikacije u osobnom
brendiranju koja moraju biti dio medijskog miksa.

Ishodi ucenja

Definirati osnovne pojmove osobnog brendinga

Analizirati medijske formate u svrhu osobnog brendiranja pojedinca
Implementirati proces kreiranja strategije osobnog brendinga

Predloziti komunikacijski plan za osobno brendiranje

Objasniti primjernu protokola u osobnim OS)J

Primijeniti tehnike osobnog brendiranja kroz digitalne kanale komunikacije.

A o

Politicko komuniciranje
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati s temeljnim pojmovima, konceptima i teorijskim pristupima u okviru politicke komunikacije, te
usvajanje relevantnih informacije vezano za fenomen politickog komuniciranja. Studenti ée kroz kolegij steéi znanja o
akterima politicke komunikacije, instrumentima, ucincima politicke komunikacije, medijima-komunikacijskim kanalima te se
upoznati s odnosom politicke komunikacije i vaznih kulturnih i drustvenih procesa kao Sto su globalizacija i modernizacija.
Politicka komunikacija ée se izu€avati kroz komuniciranje u izbornim kampanjama, izvrsnoj i parlamentarnoj vlasti, sudstvu i
drugim segmentima s naglaskom na hrvatsku praksu. Nakon odslusanog kolegija studenti ¢e steci vjesStine potrebne za
politicko komuniciranje i sudjelovanje u drustveno-politickim procesima.

Ishodi u¢enja

UspjeSnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. rasclaniti znanja o klju¢nim pojmovima ,teorijskim konceptima i relevantnim drustvenim procesima za svrhovito
komuniciranje u politici

2. preispitati bitne informacije vezane za povijesni razvoj politicke komunikacije u nas i svijetu

3. prosuditi politicke komunikacije kao svoje buduce profesionalno djelovanje u medijima ili odnosima s javnoscu ,ili
pak u drzavnoj ili lokalnoj upravi
predloZiti vjeStine za provodenje izbornih kampanja ,politicke retorike ,i drugih segmenata politickog komuniciranja

5. razviti prakti¢ne vjestine za rad u medijima agencijama za PR i marketing, politickim strankama, medunarodnim
organizacijama i institucijama za politicko komuniciranje.
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Poslovna statistika
Ciljevi kolegija

Kroz kolegij Osnove statistike studente se upoznaje sa osnovnim znanjima iz statistickih metoda koje se koriste u ekonomskim
disciplinama kao $to su racunovodstvo i financije, kao i u poslovnim istraZzivanjima. Studenti usvajaju kriticki odnos prema
statistickom nacinu zakljucivanja s obzirom na ogranicenja, koja su statistici kao znanosti imanentna.

Ishodi u¢enja

Studenti ¢e nakon odslusanog kolegija moci:
1. rasclaniti osnovne statisticke metode
izracunati statisticka obiljezja
proracunati uzorak
vrednovati statisticki model
formulirati vremenski niz
konstruirati prognosti¢ki model
kreirati rjeSenja koristenjem statisticke programske potpore.

NoukwnN

Upravljanje poslovnim informacijama (Business intelligence)

Ciljevi kolegija

Business intelligence (Organizacija znanja poslovnih informacija) je kolegij fokusiran na donosenje odluka temeljenih na
informacijama odnosno znanju. Kolegij upoznaje studente sa znacajem poslovnih informacija u suvremenom poslovanju i
procesima odlucivanja (procesima, tehnikama i sredstvima za prikupljanje i obradu poslovnih informacija), njihovim
interpretiranjem odnosno pretvaranjem u poslovne analize (znanje) te distribucijom tih analiza kreatorima poslovne politike
i donositeljima poslovnih odluka (managementu). Drugim rijeCima, kolegij pruza studentima temeljna znanja o pojmu,
sadrzaju, modelu, procesu i sustavu business intelligencea koji je u suvremenim kompanijama postao/postaje sastavni dio
poslovnog razmisljanja, poslovne kulture, kao i poslovne politike. Kolegij ima za cilj pouditi studente da spoznaju vaznost
informacija u poslovnom procesu te ih nauce prikupljati, interpretirati, koristiti i Cuvati u interesu ostvarenja poslovnog
uspjeha kompanije kao i njezine poslovne sigurnosti. Cilj je, zapravo, razumijevanje procesa business intelligencea (business
counterintelligencea,) njegovih proizvoda te njegove uloge u upravljanju kompanijama, ali i razvijanje sposobnosti
organiziranja i upravljanja procesom business intelligencea te uporabe njegovih krajnjih proizvoda. Kolegij Business
intelligence (poslovne informacije) ima, dakle, koncepcijski i aplikacijski cilj.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. rasclaniti business intelligence
razlikovati sigurnosti poslovnih informacija (business counterintelligencea)
vrednovati business intelligence
ispitati tehnike prikupljanja poslovnih informacija
raspravljati o znacenju poslovnih informacija
izraditi poslovne analize temeljene na poslovnim informacijama
usporediti modele business intelligencea u drzavama-clanicama EU
usporediti modele business intelligencea u razli¢itim tipovima gospodarskih sustava u svijetu.

O NV A LN
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Marketing u kulturi

Ciljevi kolegija

Kultura doprinosi duhovnom razvoju svakog pojedinca, ali i ekonomskom razvoju drustva u cjelini, te analizira i potice
rjiesavanje drustvenih problema. Cilj je kolegija osposobiti studente za specificnosti marketinga u raznim podrucjima kulture:
za samostalno sagledavanje, planiranje i provodenje marketinga u kulturnim projektima; za uocavanje nuznosti primjene
marketinga radi uspjeSnog djelovanja i provodenja raznovrsnih programa institucija u kulturi, kao i izvaninstitucionalnih
kulturnih projekata.

Ishodi u¢enja

Studenti ¢e nakon uspjesno savladanog kolegija moci:

1. usporediti razlike izmedu marketinga profitnih i neprofitnih organizacija
izabrati strategije i marketinskog plana za kulturne projekte i programe
raspravljati o uslugama u kulturi
prosuditi nove medije u kulturi
predloZiti modele suradnje
upravljati specificnim proizvodima i uslugama organizacija u kulturi
prilagoditi marketinske alate specifi¢nim potrebama neprofitnog sektora.

Nouks~wnN

Baze podataka
Ciljevi kolegija

Ciljevi kolegija:
e  Upoznati studente s primjerima baza podataka koji nas okruzuju;
e  Opisati nacin oblikovanja baze podataka kao kljucan dio njezina razvoja;
e  Objasniti i pokazati nacin rada programa za izradu baza podataka Microsoft Access;
e  Koristiti upite, obrasce te izvjestaje prilikom izrade i pretrazivanja baze podataka.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. raS¢laniti pojmove baze podataka, datoteke, entiteta/atributa, primarnog kljuca
2. diferencirati upite, izvjeStaje, makronaredbe i module pomocu Microsoft Accessa
3. konstruirati razli¢ite upite i izvjeStaje nad bazom podataka te povezati razlicite tablice u bazi podataka primjenom
Microsoft Accessa
formulirati razlicite tipove polja koji se primjenjuju pri radu s bazom podataka te
5. kreirati jednostavnu bazu podataka u Microsoft Accessu.

Vjestina pregovaranja
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s tehnikama pregovaranja u suvremenom poslovnom okruzju. Uspjesno pregovaranje kljuc
je poslovnog, ali i Zivotnog uspjeha; pregovaranje predstavlja sastavnicu svakodnevnice pa je stoga neophodno studente
upoznati s taktikama pregovaranja, ali i osposobiti za koristenje pregovarackim vjestinama. Cilj je predmeta razviti vjestine i
alate potrebne za uspjesno pregovaranje, ovladati vjestinama pregovaranja, pregovarackim tehnikama i pravilima
pregovaranja. Kroz stalne simulacije pojedinih slu¢ajeva u kojima je neophodno pregovaranje, osposobiti studente za
samostalne pregovaracke procese. Naucene vjestine i alate studenti ¢e moéi demonstrirati u svojim projektima koje ée izlagati
i prezentirati.

Ishodi ucenja
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Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. definiratii razlikovati ciljeve i podrucja poslovnog pregovaranja
kriticki prosudivati eticke dvojbe u pregovaranju
izabrati tehnike i alate u procesu pregovaranja
argumentirati faze pregovaranja
klasificirati odnose prodavaca i kupca
samostalno planirati i voditi pregovaracke procese.

ov ke wN

Medijski trening
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija je upoznati studente s teorijom govornistva kako bi putem govornickih vjestina bili sposobni jasno, uvjerljivo i
precizno izlozZiti misli i stavove. Analizom konkretnih primjera upoznat ¢e suvremene retoricke Zanrove i figure te svladati
potrebne retoricke vjestine, posebno multimedijske prezentacije poslovnih poruka.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. kreirati osobni komunikacijski stil
razviti komunikacijske vjestine do razine nesvjesne kompetentnosti
podici vlastitu razinu medijske pismenosti
vjesto zastupati vlastite stavove, suvereno vladati neverbalnim jezikom i razumjeti neverbalne poruke
provesti smisljeni javni nastup, uspjesno upravljajuéi temom i vremenom javnog nastupa.

ok wN

Kreativno razmisljanje (radionica)

Ciljevi kolegija

Cilj je ovog kolegija istrazivanje vlastite kreativnosti polaznika kroz interdisciplinarni pristup. Polazedi od teorije, razni pristupi
kreativnom razmisljanju primjenjivat ¢e se kroz vjezbe i radionice, te timski rad uz moguc¢u primjenu u raznim disciplinama.
Studenti ¢e uciti tehnike unapredivanja originalnog razmisljanja koje se mogu koristiti u razlicitim poslovnim situacijama, od
osmisljavanja kreativnih strategija oglasavanja do kreativhog menadzerskog upravljanja tvrtkom. Istrazivat ée se primjena
kreativnog menadzerskog upravljanja kroz analize poslovnih slucajeva i gostujuca predavanja.

Ishodi u¢enja

Studenti ¢e nakon odslusanog kolegija moci:
1. razlikovati razne kreativne tehnike
2. vrednovati kreativnost u poslovnim situacijama
3. primijeniti kreativno razmisljanje u raznim podrucjima
4. samostalno planirati metode dizajnerskog razmisljanja.

Direktni promocijski kanali u gamingu (tehnologija i teorija; subspec. G.)

Ciljevi kolegija

Identificirati i klasificirati promocijske kanale temeljem efektivnosti vezano uz direktnu promociju igara i/ili sli¢nih djela na
internetu. Cilj kolegija je potaknuti kriticko razmisljanje i statistike kako bi najbolje izdvojili koje promocijske kanale koristiti te
kako ih najbolje iskoristiti u danasnje digitalno doba.

Ishodi u¢enja
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Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

Kriticki ras¢laniti adekvatne promocijske kanale za pojedine igre
Nauciti najbolje prakse trenutno iz industrije

Identificirati i ublaZiti negativne efekte publike u gamingu
Sastaviti kampanje koje su adekvatne za pojedini projekt

vk wn e

Nauciti povijest i buduénost promocije igara

Poslovno planiranje
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija "Poslovno planiranje" identificirati i analizirati razli¢ite vrste planova i pokazati kakav je njihov medusobni
odnos; shvatiti vaznost periodi¢nog revidiranja planova kako bismo, u svijetlu bilo kakvih novih dogadanja, osigurali njihovu
azurnost.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. provjeriti planove
raspravljati o poslovnim planovima
utvrditi medusobni odnos poslovnih planova
predvidjeti poslovno okruzenje
formulirati vaznost periodi¢nog revidiranja poslovnih planova.

ok wnN

Osnove korporativne komunikacije
Ciljevi kolegija

Upoznati studente s osnovama korporativne komunikacije u srednjim i velikim organizacijama, definirati okruzenje u kojem
djeluju, objasniti specificnosti korporativnih odnosa s medijima, interne komunikacije i javnih poslova. Pozornost ¢e se
posvetiti i strateskoj komunikaciji, cetverofaznom procesu planiranja te izradi komunikacijskog plana koja ukljucuje
implementaciju razli¢itih alata i tehnika u odnosima s javnoséu.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. opisatii objasniti razlicite konceptualizacije i organizacijske strukture korporativne komunikacije.
razlikovati ciljeve i implementirati instrumente interne i eksterne komunikacije.
objasniti odnose s razli¢itim skupinama dionika te pristupe i modele komunikacije s njima.
primijeniti tehnike i alate korporativnih odnosa s medijima
osmisliti i izraditi komunikacijski plan.

vk wnN

Marketing drustvenih medija
Ciljevi kolegija

Marketing drustvenih medija (SMM) je skup marketinskih metoda koje generiraju publicitet pomocu alata poput drustvenih
mreza, blogova i mikroblogova, foruma, generatora vijesti, RSS kanala i raznih drugih web sjedista. Znacajan je zbog niza
specifi¢nih prednosti izrazenih kroz niske troskove upotrebe i mogucnosti odvijanja interaktivne komunikacije. U osnovi se
radi o znacajnim prednostima pred drugim oblicima komuniciranja, koje rezultiraju njegovim vecéim koristenjem u svim
podrucjima drustvenog i gospodarskog djelovanja.

Studentima c¢e biti predstavljene brojne taktike internetskog marketinga, poput oblikovanja korisni¢kog iskustva (user
experience), razvoja i upravljanja sadrZajem (content management), dinamickog odredivanja cijena, online prodaje i
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distribucije, search engine marketinga i koristenja drustvenih medija u marketinskoj komunikaciji. Poseban naglasak stavljen
je na novu ulogu potrosaca u digitalnom okruZenju (prosumers, co-creators of value), rastuéu vaznost mobilnog marketinga
te mjerenje ucinkovitosti internetskog marketinga (digital analytics).

Svrha je kolegija omoguciti studentima nadogradnju postojecih marketinskih znanja kroz upoznavanje s trendovima na tom
podrudju, te njihovim specificnostima analize, planiranja i provodenja marketinskih aktivnosti.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. rasclaniti uloge suvremenih medija u ukupnom upravljanju marketingom
usporediti slicnosti i razlike u tradicionalnom i digitalnom okruzenju
preispitati uloge drustvenih medija kao novog marketinskog alata
razviti drustvene medije kao alat istrazivanja trzista
prosuditi dobre promocije poduzeca uz pomoc¢ digitalnih medija
predvidjeti situacije, postavljanja ciljeva, definiranja strategije i odabira taktika internetskog marketinga
formulirati koji elementi okruzenja utjeCu na e-marketing.

NouhkwnN

Medunarodni marketing
Ciljevi kolegija

Kolegij objasnjava medunarodni marketing kao cjeloviti poslovni proces koji se odvija na medunarodnom trZistu i njegovu
vaznost za poslovanje poduzeca u danasnjim uvjetima globalizacije. Na vjezbama studenti izraduju medunarodni marketinski
plan na primjeru hrvatske tvrtke koja izvozi svoje proizvode na inozemno trZiste, te se tako upoznaju sa specificnim
medunarodnim marketing okruzenjem i marketing strategijama.

Ishodi ucenja

Studenti ¢e nakon odslusanoga kolegija modi:

1. upravljati marketinskim aktivnostima u medunarodnom okruzenju
argumentirati trzisni princip na medunarodnoj razini u poslovanju tvrtki na razini niZeg i srednjeg menadZmenta
usvojiti marketinska znanja i tehnike za rjeSavanje konkretnih marketinskih problema na primjerima iz prakse
spoznati tehnolosko okruZenje
formulirati filozofiju marketing razmisljanja u medunarodnom okruzenju.

vk wnN

Marketinsko upravljanje
Ciljevi kolegija

Cilj je ovog kolegija osposobljavanje studenata za aktivnosti provodenja analiza u svrhu razvijanja strateskog marketinskog
plana te kako bi znali odabrati najprikladniju strategiju marketinga; razvijanje vjestina koje pomazu pri uvodenju, vrednovanju
i kontroli marketinskih aktivnosti i strategija.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:

1. procijeniti trzisne prilike analizirajuéi kupce, konkurenciju, sudionike, kontekst, te snage i slabosti poduzeca.
kreirati integrirani marketinski plan.
diferencirati kvantitativnu i kvalitativnu analizu.
Izraditi kvalitativnu i kvantitativnu analizu koja je potrebna za formulaciju efektivnih marketinskih programa
usporediti proces razvoja i implementacije razli¢itih marketinskih strategija
sastaviti efektivne marketinske strategije za postizanje organizacijskih ciljeva.

ovewN
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Vizualne komunikacije

Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija izuciti glavne kanale verbalne, glasovne i neverbalne komunikacije. Poseban naglasak je na vizualnoj
komunikaciji, kontaktu s o¢ima, rukama, govoru tijela pozornosti koju odvlace dodatni simboli ili elementi u interijeru.
Analizom na konkretnim primjerima svladavanje kulturoloskih razlika u vizualnoj komunikaciji. Svladavanje treme i ostalih
psiho fizikalnih vizualnih efekata kao posljedice (ne)pripremljenosti za sve oblike komunikacija. Efekti u vizualnom
komuniciranju — PR alati.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. preispitati utjecaj neverbalnih i glasovnih pojava na vizualnu komunikaciju
raspravljati o govoru tijela
izabrati opcije boje, materijale i simbole za uspjesnu osobnu komunikaciju po principu ,,manje je vise”
usporediti neverbalnu komunikaciju
diferencirati kulturoloske razlike u poslovnoj vizualnoj komunikaciji
odrediti prioritete vizualne komunikacije

No vk~ wbn

formulirati vizualne manipulacije u grafici, tisku ili photoshopu.

Medijski menadZzment
Ciljevi kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s organiziranjem i funkcioniranjem medijskih kuc¢a u Hrvatskoj, ali i inozemstvu, upoznati ih
sa specificnostima upravljackih tehnologija i metoda unutar medijskih kuéa te sa zakonskim okvirom u kojima se takve
djelatnosti odvijaju, pribliziti im zanimanje menadZera u medijima kao i vjestina koje su za to potrebne te ih osposobiti za
upravljacke funkcije u medijskim ku¢ama.

Ishodi u¢enja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. rasclaniti funkcioniranje menadZmenta u medijima kao posebnog tipa menadZmenta
raspraviti o temeljnim pojmovima menadzmenta u medijima
usporediti organiziranje i funkcioniranje razli¢itih medijskih organizacija
prosuditi koncentraciju vlasnisStva u medijima i njene ucinke na funkcioniranje medija
smisliti medijski plan poslovanja.

vk wnN

Vizualni identitet projekta (radionica)
Ciljevi kolegija

Cilj predmeta je upoznavanje polaznika s osnovama vizualnih komunikacija u smislu Sto kvalitetnijeg upravljanja kulturno-
umjetnickim projektima. Kroz praktican rad na problemima, pojedinacno i timski, polaznici ¢e ste¢i osnovne vjestine u
kreiranju vizualnih komunikacija te ¢e nauciti prepoznati stilove komuniciranja primjerene potrebi kulturno-umjetnickog
projekta.

Ishodi u¢enja
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Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. navesti specifi¢nosti vizualne komunikacije
razlikovati teorijske pristupe vizualnoj komunikaciji
usporediti vizualne komunikacije prema vrsti medija

2
3
4. izdvojiti vizualne komunikacije u elektronickim i digitalnim medijima
5. usporediti razli¢ita rjeSenja vizualne komunikacije

6

kreirati osnovne koncepte vizualne komunikacije

Influencer Marketing
Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente s fenomenom influencera i influencer marketinga kojeg susre¢emo kroz kanale oglasavanja
u digitalnoj komunikaciji. U prakticnom dijelu nastave studenti bi trebali razviti osobni stil/pristup u komunikaciji izmedu
odredenog branda i javnosti.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. uvidjeti kljuénu ulogu influencer marketinga u digitalnom oglasavanju
upoznati i analizirati rad najuspjesnijih regionalnih influencera
definirati i izgraditi strategiju komunikacije influencera kroz drustvene mreze
upoznati i primijeniti alate uspjesnog influencer oglasavanja
nauciti kreirati sadrZaj prilagoden marketinskom cilju.

vk wnN

Audiovizualna produkcija (radionica; subspec. G)

Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente s osnovama audiovizualne produkcije kroz teorijska predavanja i uvodne prakticne vjezbe s
fokusom na razvoj ideje, filmski jezik i izradu sinopsisa za reklamni spot. Zavrsna vjezba je izrada sinopsisa za AV reklamu koja
Ce se realizirati u nastavku kolegija (AVP2).

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:

1. Prepoznati osnovne faze audiovizualne produkcije
Objasniti temeljne pojmove filmskog jezika
Razlikovati vrste AV formata i njihove produkcijske specifi¢nosti
Interpretirati kreativne pristupe u AV produkciji kroz primjere
Izraditi sinopsis za reklamni spot.

vk wnN

Konkurentnost gospodarstva
Ciljevi kolegija
Cilj kolegija je demistificirati pojam konkurentnosti u kontekstu nacionalnog gospodarstva s posebnim naglaskom kako to

posti¢i u uvjetima uskog (malog) unutarnjeg trzista.
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Kolegij je koncipiran kao sinergija teorijskih i prakti¢nih znanja kako bi studenti dobili cjelovitu sliku stanja gospodarstva i
razumijevanje promatrane problematike, a u skladu sa suvremenim uvjetima koje namece 21. stoljece.

Kroz predavanja studenti analiziraju klju¢ne probleme gospodarskog sustava RH, kao i potencijale razvoja prema pojedinim
nastavnim cjelinama.

Procesom ekonomskih integracija i dostizanja punopravnog ¢lanstva u EU studenti ¢e u okviru ovog kolegija promatrati
konkurentsku sposobnost nacionalnog gospodarstva kroz prizmu djelovanja istog u ukupnom gospodarskom sustavu EU.
Nakon odslusanog kolegija studenti ¢e stec¢i kompetencije potrebne za pracenje konkurentske sposobnosti nacionalnih
gospodarskih subjekata i usporedivanja istih sa sposobnostima tvrtki unutar EU.

Ishodi ucenja

Tijekom sudjelovanja u radu kolegija studenti ¢e moci:

1. vrednovati stanje nacionalnog gospodarstva
raspravljati o medunarodnim ekonomskim procesima i njihovom utjecaju na razvoj nacionalnog gospodarstva
kriticki prosudivati komparativne prednosti kojima se sluze zemlje da bi stvorile Sto konkurentnije gospodarstvo
razviti konkurentnost na medunarodnom trZistu rada
kreirati konkurentnost na medunarodnom trzistu roba i usluga.

vk wnN

Emocionalni marketing
Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je razumjeti znacaj emotivnog resursa kao klju¢nog faktora uspjeSnog marketinga; nauciti kako emocije oblikuju
kvalitetan kontekst marketinga; nauciti faktore emotivnog privlacenja korisnika/potrosaca; analizirati interakcije izmedu
marketinskih poruka i emocija potencijalnih korisnika/potrosada; nauditi primijeniti metode emocionalnog utjecaja na
korisnike/potrosace.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e moci:
1. definirati metode i naCine emocionalnog marketinga
raspravljati o uvlacenju emocionalnog potencijala u marketinski odnos
kreirati marketinski utjecaj na emocionalno iskustvo korisnika/potrosaca
predloZiti idejni plan provociranja emocionalnih obrazaca korisnika/potrosaca kroz marketing
sastaviti konceptualizaciju projekta emocionalne marketinske komunikacije.

vk wnN

Odnosi s javnoséu u praksi
Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je osposobiti studente za samostalnu identifikaciju komunikacijskih ciljeva organizacije, prepoznavanje klju¢nih
javnosti i oblikovanju primjerenog komunikacijskog procesa, uz koristenje suvremenih tehnika i alata odnosa s javnoscu.
Savladavanjem nastavnog programa studenti ¢e biti osposobljeni samostalno provoditi razlicite komunikacijske aktivnosti
prilagodene Sirokom spektru komunikacijskih kanala.

Studente ce se nauciti segmentaciji javnosti, upoznat ée prakticni tijek postavljanja i realizacije proaktivnih komunikacijskih
procesa, ovladat e vjeStinama oblikovanja i prezentacije klju¢nih poruka ovisno o situacijskom kontekstu te ocjenjivanju
uspjesnosti komuniciranja.

Bit ¢e osposobljeni razumjeti kontekst komunikatora, osvijestiti potrebe i ciljeve subjekta koji komunicira, naucit ¢e postaviti
kljuéne poruke i oblikovati ih ovisno o odabranom formatu te ovladati vjestinama distribucije i prezentacije poruka kroz proces
komuniciranja u cijelosti.

Ishodi ucenja

Uspjesnim svladavanjem kolegija studenti ¢e modi:
1. identificirati organizaciju u drustvenom kontekstu
2. razlikovati, usporediti i prepoznati klju¢ne javnosti
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ispitati ulogu odnosa s javnos¢u za organizaciju,

analizirati komunikacijski problem i rasclaniti komunikacijski tijek,

utvrditi i argumentirati najucinkovitije komunikacijske alate i tehnike
kreirati klju¢ne poruke

valorizirati praktic¢an tijek komunikacijskog procesa

usporediti i organizirati komunikacijske aktivnosti

prezentirati poruke u pojedinacnim aktivnostima i organiziranim procesima.
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